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PROGRAMA 

 
OBJETIVO 
 
Presentar la disciplina de las Relaciones Industriales desde la perspectiva de la Teoría 
de Sistemas y mostrar las posibilidades que ofrece para el análisis y resolución de los 
problemas de las relaciones sociales de trabajo. 
 
TEMAS 
 
I.- Las relaciones industriales y la tarea de su conceptualización 
 
Las Relaciones Industriales: una nueva disciplina profesional 
Su conceptualización: problemas, ambigüedades y desarrollo actual 
Las Relaciones Industriales y la Teoría de Sistemas. Algunas consideraciones sobre 
cuestiones epistemológicas 
 
II.- Visión sistemática de las Relaciones Industriales 
 
Estudio y análisis de los principales modelos sobre las Relaciones Industriales 
El Modelo Estructuralista, una visión socio-económica de John T. Dunlop 
EL Proceso de las Relaciones Laborales, enfoque historicista de Holley y Jennings 
El Modelo Cibernético de Alton Craig: ¿avance o retroceso? 
El Modelo Marxista de las Relaciones Laborales según Richard Hyman 
El Modelo Pluralista de Robert Cox (OIT) 
Los orígenes del Sistema de Relaciones Industriales de Venezuela, en una economía 
de enclave, según el enfoque de Héctor Lucena 
Reflexiones sociológicas sobre las Relaciones Industriales (Allen, Poole, Morales) 
¿Hacia una transformación de las Relaciones Industriales? (Kochan) 
 
III.- El sistema actual de Relaciones Industriales de Venezuela 
 
Protagonistas 
Normativa 
Contexto: político, económico, social, jurídico-legal, demográfico y ambiental 
Interacción 
Procesos de conflicto y consenso 



 
IV.- Teorías de las Relaciones Sindicato-Gerenciales 
 
Teorías del movimiento obrero: la teoría marxista-leninista 
La teoría Social-demócrata de S. y B. Webb 
La teoría ambiental de J.R. Commons 
La teoría de la conciencia de escasez de Selig Perlman 
La teoría social-cristiana 
La teoría psico-social de Robert Hoxie 
El debate contemporáneo sobre el futuro del sindicalismo 
Teorías del Movimiento Empresarial: hacia una teoría de la empresarialidad 
El Liberalismo económico 
La doctrina del fuero gerencia. Las filosofías directivas 
Perfil del gerente en una economía globalizada 
La nueva organización del trabajo y el futuro de las Relaciones Laborales 
El dilema: conflicto-consenso, concertación-cooperación 
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